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INTRODUCCION

El Plan Anticorrupcion, es una herramienta de control social, que tiene como objetivo,
hacer participe a la ciudadania de las actuaciones de los funcionarios y servidores publicos,
vinculados al Hospital Departamental Mario Correa Rengifo; asi mismo servira de garante de
los derechos de la ciudadania.

El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano estd enmarcado en la Ley 1474 del 12 de
julio de 2011, la Ley 1712 de 2014, Ley 1755 de 2015 y decretos reglamentarios.

OBJETIVO

Dar a conocer el cumplimiento de lo programado, durante la vigencia 2019, en el Plan
Anticorrupcion y de atencion a la ciudadania; que estara disponible para su respectiva consulta
por parte de los ciudadanos, entidades de control, veedores, entre otros.

MARCO CONCEPTUAL

Se utilizé para la construccién del Plan Anticorrupcién y de Atencion al Ciudadano del Hospital
Mario Correa Rengifo de la vigencia 2019, los instrumentos aportados por el Departamento de
la Funcion Publica: “Estrategias para la construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano version 2, 2015”, “Guia para la gestion del riesgo de corrupcion 2015”.

ALCANCE

El alcance que tendr4 este seguimiento, sera sobre el cumplimiento de las acciones
programadas para los seis (6) componentes a saber:

Gestion de Riesgos de Corrupcion

Racionalizacion de tramites

Rendicion de Cuentas

Mecanismos para mejorar la Atencion al Ciudadano

Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacién publica.
Iniciativas Adicionales
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SEGUIMIENTO PLAN ANTICORRUPCION CON CORTE A DICIEMBRE DE 2019
Gestion del Riesgo.

El mapa de riesgos de corrupcion de la entidad, esta elaborado conforme a lo establecido en la
“Guia para la gestion del riesgo de corrupcion”; en la actualizacion de la matriz de riesgos 2019
se cuenta con trece (13) riesgos de corrupcion.

A continuacién se puede ver la distribucién de los riesgos identificados por cada proceso en la
entidad.

Grafica 1: RIESGOS POR PROCESO

RIESGOS DE CORRUPCION 2019

Comunicaciones

Sistemas y Estadistica
Mantenimiento e Infraestructura
Suministros

Control Interno

Juridica

1
1
1
1
1
2
Talento Humano 2
Administrativo y Financiero _* 3
1

Direccionamiento Estrategico

El Hospital Departamental Mario Correa Rengifo viene realizando seguimiento a todos sus
riesgos, como medida de choque para combatir de manera efectiva la corrupcion; se evalla el
mapa de acuerdo a lo planeado para el mes de diciembre de 2019, obteniendo algunos
avances en la gestion de las actividades a realizar en los controles de los riesgos, esta labor se
hace periédicamente y hasta el momento la gestion ha sido satisfactoria ya que no se han
materializado ninguno de los 13 riesgos de corrupcion.

Se realizé seguimiento y evaluacion de la matriz de riesgos vigente, verificando las acciones
definidas por la Institucion para la Administracién del riesgo, a través de la observacion y
revision de los registros soportes de cada accidn propuesta, en visita efectuada a cada lider de
proceso. Al finalizar la auditoria de evaluacion y seguimiento a la matriz de riesgo, los riesgos
gue han tenido un avance de mejora en la implementacion de sus controles y se evidencio lo

Carrera 78 QOeste No, 2A - 00 / PBX: 3180020 FAX: 3230090
www. hospitalmariocorrea.org
Cali



HOSPITAL DEPARTAMENTAL

. MARIO CORREA RENGIFO @

C R EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO 5 =
< 39¢C - : o
- 3 Nit No. 890.399.047-8 ik "

Nuestro compromiso es con
su blenestar y la vida”

siguiente de 98 riesgos, 84 se han controlado satisfactoriamente, 14 estan en proceso continuo
de los cuales se debe estar en seguimiento constante y 13 de estos son riesgos de corrupcion,
de acuerdo a lo anterior tenemos un 86% de cumplimiento en la matriz de riesgos
institucionales.

Racionalizacién de tramites

Servicio en linea a través de la web ha evitado a los usuarios desplazamiento para pedir las
citas, en general este componente empezara una serie de transformaciones de acuerdo a las
exigencias de la normatividad para este afio 2019, empezando con el inventario de los tramites
por area, identificando aquellos que son transversales y en las que participan otras entidades.

De acuerdo a MIPG ya se cuenta con la politica de racionalizacion de tramites, socializada en el
comité de gerencia, esta pendiente la socializacion a todo el personal de la institucion y la
inscripcion en el (SUIT).

El componente de Racionalizacion de tramites se encuentra aun en un 14% de cumplimiento al
mes de diciembre de 2019.

Rendicién de Cuentas

Este componente establece los pardmetros para rendir cuentas a la ciudadania; estas
actividades se realizaron a cabalidad el 9 de mayo de 2019, y el porcentaje de cumplimiento de
las actividades de este componente al mes de diciembre de 2019 es del 100%.

Mecanismos para mejorar la Atencion al Ciudadano

Se evidencia % de cumplimiento al mes de agosto del 43%, seguimos en divulgacién
constante de derechos y deberes y los canales de Atencion al Ciudadano en las salas de
espera de la institucidon, medicion de adherencia de los documentos relacionados con el
proceso y de acuerdo a los requerimientos de MIPG se crearon las politicas de servicio al
ciudadano y participacion ciudadana en la gestion publica y el cddigo de Integridad,
pendientes por implementar en toda la institucibn, ademas de continuar con la
capacitacion del personal para mejorar la atencion al ciudadano.

Mecanismos para la transparencia y acceso a la informacién publica.

Este componente tiene un cumplimiento del 19%; Segun lo dicta la Ley, la informacién
generada por las entidades del Estado no podra ser reservada o limitada, por el contrario es
de caracter publico. En este componente se proporciona y facilita el acceso a la misma en
los términos mas amplios posibles, seguimos trabajando para proporcionar informacion
confiable y de interés para toda la ciudadania, también se empieza a revisar la estructura de
la pagina web para hacerla mas amigable a la ciudadania.
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Por requerimientos de MIPG se crearon y se socializara las politicas de transparencia,
acceso a la informacion publica y lucha contra la corrupcion y la politica de defensa
Juridica,

»alud con rdad

Iniciativas adicionales.

Se divulgo el plan anticorrupcion y de atencién al ciudadano a través de correo electronico,
para su informacion y luego socializarlo con todo el personal y resolver las inquietudes al
respecto.

También se busca la manera de facilitar el uso adecuado de la tecnologia para soportar los
diferentes servicios a la entidad y el cumplimiento de su mision, por medio del Gobierno
Abierto.

Este componente esta en proceso no hay avance significativo al mes de diciembre de 2019.

CONCLUSIONES

El porcentaje de cumplimiento de las acciones propuestas en el Plan

Anticorrupcion es del 45% al mes de Diciembre de 2019.

% Cump. Componentes Plan anticorrupcion y de

% Cump. Plan anticorrupcion y de atencion al atencion al ciudadano 2019
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Cordialmente,

Luz Marieth Villarreal
Profesional area Planeacion.
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